SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO AMAZONAS - CREA-AM

CONTRATO DE PRESTACAOQ DE SERVICOS N.° 17/2025

CONTRATO N.° 17/2025, celebrado
entre, a EMPRESA RHEGISTRO
COMERCIO E SERVICOS  DE
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA
LTDA e o CONSELHO REGIONAL DE
ENGENHARIA E AGRONOMIA DO
ESTADO DO AMAZONAS - CREA-AM.

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO
DO AMAZONAS - CREA-AM, entidade de fiscalizagio do exercicio profissional Instituido
pela Lei Federal n.° 5.194/66, inscrito no CNPJ sob o n® 04,322.541/0001.97, com sede na
Rua Costa Azevedo, n.? 174 - Centro - Manaus-AM, doravante designado simplesmente
CONTRATANTE, neste ato representado por sua Presidente Eng. Pesca ALZIRA MIRANDA
DE OLIVEIRA, brasileira, solteira, inscrita no CREA-AM sob o n®, 041%***0 e CPF n®©
506.*** ***.20 residente e domiciliada na cidade de Presidente Figueiredo/AM.

CONTRATADA: RHEGISTRO COMERCIO E SERVICOS DE EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ, N.° 36.346.068/0001-74, com endereco na Rua
Professor Paulino de Brito, n.2 72, Japiim, Manaus/AM, CEP: 69.076-750, tel, (92) 3042-
1089, e-mail; contato@rhegistro.com.br, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, neste ato representada por sua socia proprietaria sra. JULIANE DE SENA
RABELO DA SILVA, brasileira, empresaria, casada, RG n.0 28***93-2-SSP/AM, CPF n.°
031.%** **x*k_g5 residente e domiciliada cidade de Manaus.

As CONTRATANTES resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente de
Dispensa Eletrénica - Contratagdo direta n.° 28/2025 vinculada ao Processo
Administrativo n.2 2711434 /2025, mediante as cldusulas e condicbes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

11 O objeto do presente Termo de Contrato € a contratacdo de empresa especializada
em solucio de gerenciamento eletrénico de frequéncia (ponto eletrénico), na modalidade
Software como Servico (SaaS), com operagdo em ambiente web, incluindo licengas de uso
do software RH ID, implantagdo assistida, suporte com garantia, assisténcia e manutengio
técnicos, aquisicdo de equipamentos de registro de ponto com reconhecimento facial e
biometria digital, alem da hospedagem de dados em nuvem €, caso o equipamento exija,
fornecimento de bobinas térmicas compativeis, sendo preferencial & emissdo de

comprovante eletrénico acessivel via portal ou aplicativo do servidor, conforme previsto na
Portaria MTP n® 671/2021.
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1.2 Objeto da contratac8o:

=

01

A contratacdo abrange os seguintes forneciment

0s:
Disponibilizacdo de aplicativo mobile (Android e
iI0S) para registro de ponto remoto pelos
servidores, integrado ao sistema web;

Aquisicdo de 01 (UM) registrador eletrdnico de
ponto modelo iDFace Prox (Control ID), com
reconhecimento facial como principal meio de
registro, e suporte a biometria digital e cartdo de
proximidade (RFID);

Implantagéo  assistida do  sistema, com
treinamento sob demanda durante os 30 primeiros
dias ou até o primeiro fechamento de ponto;
Licenciamento do software RH ID no modelo Saas,
para uso de até 200 servidores, com pagamento
mensal;

AtualizagBes inclusas na assinatura mensal do
software, suporte remoto para atendimento e
backup de equipamentos para necessidades de
reparo,

Instalagdo dos equipamentos e emissdo de
comprovante eletronico de ponto acessivel por
melo do portal ou aplicativo mobile. Caso o
equipamento exija impressao fisica, a contratada
devera fornecer bobinas térmicas compativeis;
Integracdo com o sistema de folha de pagamento
via WebService ou arquivo texto padronizado;
Garantia e  manutencdo corretiva  dos
equipamentos durante 12 (doze) meses.

R$
14.059,00

1.3 Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcricdo:

1.3.1 Termo de Referéncia;
1.3.2 Proposta da Contratada; e
1.3.4 Eventuals anexos dos documentos supracitados,

CLAUSULA SEGUNDA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

2. A execugdo deste contrato reger-se-a pela legislagdo brasileira a
405 casos omissos, em conformidade com a Lel n.© 14,133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

plicavel, inclusive quanto

3. O regime de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA é o de Menor
Preco Global, conforme previsto no Termo de Referéncia.
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CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1 O valor mensal da contratacdo é de R$ 1.270,00 (mil duzentos e setenta reais),
referente ao sistema, suporte e analise remota. Além do custo mensal, a contratagdo terd
investimento na aquisicdo de 1 (um) registrador eletronico ao custo de R$ 2,100,00 (dois
mil & cem reais) e servigos técnicos (implantacdo assistida e instalagdo) no valor de R$
1.799,00 (mil, setecentos e noventa e nove reais). Estes dois Ultimos, em pagamento unico,
na assinatura do contrato. Valor global da contratacio é de R$ 14.059,00 (quatorze mil
e cinquenta e nove reais).

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos, impostos, encargos socials,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
sequro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratag&o.

4.3. O pagamento referente & aquisigdo dos equipamentos e aos servicos de implantagéo
sera efetuado em parcela Unica 8 CONTRATADA, apoés o recebimento da Nota Fiscal/Fatura,
e deverd ser realizado até o 10° (décimo) dia util apds a entrega e aceitagdo formal dos
materials e servicos pela CONTRATANTE, por melo de ordem bancéria indicada na proposta
(2géncia, localidade e numero da conta corrente).

4.4 0 pagamento mensal referente & utilizacdo do software RH ID sera realizado conforme
a gquantidade de servidores ativos, mediante apresentacéo da Nota Fiscal e aceite da
prestacdo dos servigos. O pagamento sera efetuado mensalmente, através de ordem
bancaria, indicada na proposta o nome da agéncia, localidade e numero da conta corrente
em gque devera ser efetivado o crédito, devendo a Nota Fiscal/fatura estar devidamente
atestada pelo Setor competente juntamente com as devidas retencBes de impostos e
tributos federais, se houver. Devendo ser mantido durante a execucdo do contrato situacéo
regular, comprovando com documentos habeis, a regularidade juridica e fiscal, em especial
com certiddes de regularidade fiscal com a fazendo plblica federal, estadual e municipal, do
FGTS, INSS, Divida ativa da unifo e CNDT, nos termos do art. 92 da lej 14.133/2021.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE
5.1 O presente contrato ndo prevé reajuste.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1 O prazo de vigéncia do contrato é de 8 (oito) meses, com inicio em 09 de setembro
de 2025 e término em 09 de maio de 2026, vedada z prorrogagdo e a recontratacdo de
empresa ja contratada.

6.2 Por se tratar de contrato emergencial para atender as necessidades do CREA-AM
enguanto nao se conclui o processo de contratacdc por meio de pregdo eletrénico, com
observancia dos valores do mercado, fica vedada a prorrogagao do contrato, mnforrne Art.
75 - E dispensavel a licitagdo: VIII - nos casos de emergéncia ou de ca]am:dade publlca
quando caracterizada urgéncia de atendimento de situacdo que possa ocasionar prejuizo ou
comprometer a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens,
plblicos ou particulares, e somente para os bEHS necessarios ao atendimento da 5|tuagao
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servigos que possam ser concluidas
no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da data de ocorréncia da emergéncia ou da

calamidade, vedada a prorrogagdo dos respectivos contratos e a recontratagio de empresa
ja contratada com base no disposto neste inciso.

-
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CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

7.1 O presente Termo de Contrato poderd ser rescindldo de acordo com os seguintes
motivos:

7.1.1 Por livre iniciativa da Contratante, ressalvado o direito & notificagdo prévia de 30
(trinta) dias, do Contratado;

7.1.2. Nado cumprimento de clausulas contratuais, especificacbes, projetos ou prazos;
7.1.3. Cumprimento Irregular de clausulas contratuals, especificagbes, projetos e prazos;
7.1,4, O atraso injustificado no iniclo do servico;

7.1.5. A paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacio ao CREA-AM;

7.1.6. O desatendimento das determinagbes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucao, assim como as de seus superiores;

7.1.7. O cometimento reiterade de faltas na sua execucgdo, acompanhado das devidas
anotagoes;

7.1.8. A dissolucdo da sociedade ou falecimento do(a) Contratado(a);

7.1.9. A alteracdo social ou a modificacdo da finalldade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucao do contrato;

7.1.10. A ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugéo do contrato; e

7.1.11. Amigavelmente, em comum acordo entre as partes.

7.2, O Termo de Rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de:

7.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

7.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e

7.2.3. Indenizacées e multas.

CLAUSULA OITAVA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

8.1 O presente Contrato podera ser extinto nas seguintes hipéteses, observadas as
disposigdes legals aplicéveis:

I = Por conclusdo do prazo de vigéncla contratual, ndo sendo cabivel a prorrogacdo nos
termos do art. 75, §7.9, da Lel n.© 14.133/2021 (ou conforme a leglislacdo aplicavel);

IT - Por acordo entre as partes, formalizado por escrito, desde que haja conveniéncia
administrativa devidamente justificada;

III - Por rescisdo unilateral pela Administragdo, nos casos previstos em lei, especialmente
por descumprimento contratual, execugdo irregular do objeto, paralisacio injustificada da
prestacdo ou por razées de Interesse pliblico;

IV - Pela ocarréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente comprovados, que
Impegam a continuidade da execucdo contratual;

V - Pela anulacdo do contrato, por ilegalidade, nos termos da legislacdo vigente.

Paragrafo Unico: Na hipétese de extingdo do contrato, ficam resguardados os direitos das

partes quanto as obrigagbes j& assumidas, devendo ser promovida a devida apuragao e
liquidacdo dos valores eventualmente devidos,

CLAUSULA NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9. As dgspesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacBes
orcamentarias abaixo:

6. 1.1.01.04.09.029 - Manutengdo e conservacio de bens mdveis
6. 1

2.2,
2.2,1.1.02.01.03.002 - Méquinas e equipamentos
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CLAUSULA DECIMA - DAS ESPECIFICACOES DO CONTRATO

10.1 Requisitos dos Equipamentos

¢ Registro de ponto por reconhecimento facial (principal meio obrigatério), biometria
digital e cartdo RFID (proximidade);

= Impressdo de comprovante fisico opcional, com bobinas térmicas fornecidas somente
se o equipamento exigir, conforme Portaria MTP n® 671/2021;

e Operacdo em modo online e offline, garantindo o registro de ponto mesmo sem conex&o
temporaria;

= Gabinete resistente com display LCD, sinalizagbes visuais (LEDs) e sonoras para
confirmagdo de batida;

e Bateria interna com autonomia minima de 4 horas para funcionamento em caso de falta
de energia;

» Capacidade minima para armazenar 3 milhdes de registros, garantindo histérico de até
5 anos;

» Comunicagdo via Wi-Fi 2.4 GHz e/ou cabo Ethernet, compativel com as redes locals;

» Segurancga contra alteracges, exclus@es ou violagdo dos dados registrados;

e Compatibilidade com integracdo via internet para atualizagdo e sincronizacédo
automatica com o software RH ID.

L]
10.2 Requisitos do Software

« Plataforma SaaS operando em ambiente web, compativel com navegadores modernos
(Chrome, Firefox, Edge);

s Aplicativo movel para Android e iOS para registro remoto, consulta de ponto, envic de
justificativas e visualizacdo de saldo;

s (Cadastro e gestdo de até 200 servidores, incluindo ativos e inativos;

s Registro e tratamento da jornada presencial, home office e hibrida, com apuragdo diaria,
semanal e mensal;

» Justificativas, abonos e solicitagbes com possibilidade de anexar documentos
(atestados, comprovantes) via portal e app;

= Aprovacio e controle hierdrquico via portal da chefia, com notificacBes e alertas
automaticos por e-mall e app;

e Geracao de relatérios customizéaveis, compativeis com formatos PDF, XLS e CSV;

= Controle de banco de horas, horas extras, faltas, atrasos, licencas, férias, feriados e
feriados facultativos;

= Integracdo com sistema de folha de pagamento via WebService ou arquivos
padronizados;

s Registro de logs de auditoria com retencdo minima de 5 anos;

¢« Backup automatico didrio e redundéncia de dados em nuvem);

= Atendimento a LGPD e seguranga da informacdo em toda a solugdo.

10.3 Local de entrega e implantagéo

10.3.1 Os materials deverdo ser entregues no setor de Tecnologia da Informagédo do CREA-
AM. Os equipamentos dever8o ser entregues e instalados na sede do CREA-AM, localizada
na Rua Costa Azevedo, n.° 174, bairro Centro, Manaus/AM, CEP 69010-230, no prazo
maximo de 10 (dez) dias (teis apds a formalizac8o do contrato e a emissdo da Nota de
Empenho, salvo motivo.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO MODELO DE EXECUGAO, DO CONTROLE E DA
FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

11.1 O contrato deverd ser executado flelmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lel n.,° 14,133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial,

11.2 As comunicagdes entre o CREA/AM e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

11.3. O CREA/AM poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

11.4 O acompanhamento e a gest&o da execucdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servicos, dos materials, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfelto cumprimento do ajuste, que serdo exercidos
por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados;

11.5 O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execugio dos servicos e do contrato;

11.6 A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servico deverd ser realizada com base nos
critérios previstos no termo de referéncia.

11.7 A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de
Instrumentos de controle, que compreendam a mensuracgdo dos seguintes aspectos:
11.7.1. Os resultados alcancados em relagdo ao objeto contratado, com a verificacdo dos
prazos de execugao e da qualidade demandada;

11.7.2 Os recursos humanos empregados, em funcdo da quantidade e da formacdo
profissional exigidas;

11.7.3. A qualidade e quantidade dos recursos materiais, equipamentos e utensilios
utilizados;

11.7.4. A adequacdo dos servigos prestados a rotina de execuco estabelecida;

11.7.5. O cumprimento das demais obrigactes decarrentes do contrato;

11.7.6. A satisfacdo da Administracdo usudria;

11.8. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar
a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual & produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais
previstos no RILC;

11.9. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacio detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
Informando as respectivas quantidade e especificactes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso;

11.10. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto no RILC; 9.8, O descumprimento total ou parcial das
demais obrigacBes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de
sancbes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescis8o contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

12.1 S3o obrigacdes da CONTRATADA:

g
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12.1.1. Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as
especificaces e obrigacdes descritas no Termo de Referéncia, que é parte integrante do
presente instrumento;

12.1.2, Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a CONTRATANTE
pela fiel e integral realizagao dos servigos contratados;

12.1.3. Garantir 2 gualidade e o perfeito funcionamento dos equipamentos fornecidos,
inclusive com garantia de 12 (doze) meses, a contar do fornecimento;

10.1.4. Fornecer méo de obra necessaria, devidamente selecionada para o atendimento do
presente contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais, satde fisica e
mental e todas as informactes necessérias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e
eficiéncia dos servigos prestados;

12.1.5. Arcar fiel e regularmente com todas as obrigacdes trabalhistas dos empregados,
gquando for o caso, que participem da execugdo do objeto contratual;

12.1.6 Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus empregados, adotando as
precaucbes necessarias & execucdo dos servigos, fornecendo os equipamentos de protecdo
individual (EPI) exigidos pela legislagdo, respondendo por eventuais indenizagbes
decorrentes de acidentes de trabalho, cabendo-lhe comunicar 8 CONTRATANTE & ocorréncia
de tais fatos;

12.1.7. Responder por todos os encargos e obrigagbes de natureza trabalhista,
previdenciaria, acidentéria, fiscal, administrativa, civil e comercial, resultantes da prestagdo
dos servicos;

12.1.8. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratades, nos termos da
legislacdo vigente;

12.1.9 Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus empregados
e prepostos, 8 CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser descontado do pagamento a ser
efetuado, o valor do prejuizo apurado;

12.1.10. Manter, durante o prazo de execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacdo e qualificagdo exigidas
na contratacdo.

12.1.11, Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e
para aprendiz.

12.1.12. A comprovacdo do atendimento a reserva de cargos devera ser feita sempre gue
solicitado pela CONTRATANTE, com a indicacdo dos empregados gue preencherem as
referidas vagas.

12.1.13 A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato,
no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisdo.

12.1.14 Garantir o pleno funcionamento da solugdo durante a vigéncia contratual

12.1.15 Realizar a implantacdo, instalagio e parametrizacdo dos sistemas e equipamentos
conforme previsto;

12.1.16 Fornecer suporte téchico remoto durante todo o periodo contratual;

12.1.17 Substituir equipamentos defeituosos ou com mau funcionamento ne prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis;

12.1.18 Manter atualizactes do software e assegurar compatibilidade com novas versfes da
legislacdo;

12.1.19 Fornecer treinamento inicial aos usudrios indicados pela contratante;

12.1.20 Garantir a integridade e a confidencialidade dos dados processados e armazenados
na solugado;

12.1.21 Cumprir as normas da LGPD e da Portaria MTP n® 671/2021.

12.2 S&o obrigacbes da CONTRATANTE:
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12.2.1. A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigacées contidas no Termo
de Referéncia;

12.2.2 Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagdes deste Contrato e das disposictes
legals que a regem:

12.2.3 Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando & CONTRATADA as
ocorréncias de qualsquer fatos que exijam medidas corretivas;

12.2.4 Proporcionar todas as condices necessirias & boa execucdo dos servigos
contratados, inclusive comunicando & CONTRATADA, por escrito e tempestivamente,
qualquer mudanca de Administragdo e ou endereco de cobranca;

12.2.5 Exercer a fiscalizagdo dos servicos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal
para acompanhamento da execugdo contratual, inclusive no que tange a m&o de obra que
o0 integra, acompanhando a sua presenca, fornecimento dos materiais, manutencdo e et,
realizando a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA e efetivando
avaliacdo periddica;

12.2.6 Prestar as Informagles e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicltar o seu encaminhamento por escrito;

12.2.7 Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;
12.2.8 Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer cldusulas estabelecidas;

12.2.9 Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovacio das condigbes requeridas
para a contratacgao;

12,2.10 Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizacdo do contrato, a quem
competira o acompanhamento dos servicos;

12.2.11 Atestar mensalmente a execugdo e a qualidade dos servigos prestados, Indicando
qualquer ocorréncia havida no perfodo, se for o caso, em processo préprio, onde sera
juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;
12.2.12 Ordenar a Iimediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionério da
CONTRATADA que estiver sem crachd, que embaracar ou dificultar a fiscalizacdo ou cuja
permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar Inconveniente, bem assim a
substituicdo de equipamentos, que ndo se apresentarem em boas condigbes de operacéo ou
estiverem em desacordo com as especificacbes técnicas.

12.2.13 A fiscalizagdo dos servigos pela CONTRATANTE néo exime, nem diminul a completa
responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservincia ou omissdo s cldusulas
contratuals,

12.2.14 A CONTRATANTE poderd, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos
equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no edital/contrato.
12.2.15 Garantir infraestrutura bésica de rede e energla nos pontos de instalac8o dos
equlpamentos;

12,2.16 Utilizar o sistema de acordo com as orientaces e manuals fornecidos pela
contratada;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES

13.1 Cometer infragdo administrativa, nos termos da Lei n.© 14.133, de 2021 o Contratado
que:

13.1.1 Der causa a Inexecugdo parcial do contrato;

13.1.2 Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo
ou ao funcionamento dos servigos pUblicos ou ao interesse coletivo;

13.1.3 Der causa a inexecugdo total do contrato;

13.1.4 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;
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13.1.5 Apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucéo do
contrato;

13.1.6 Praticar ato fraudulento na execucgdo do contrato;

13.1.7 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer naturezs;

14.1.8 Praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n.© 12.846, de 1° de agosto de 2013.
13.2 Serdo aplicadas ao contrato gque incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancdes:

13.2.1 Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

13.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposigéo
de penalidade mais grave;

13.2.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, *g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d", que justifiguem a imposi¢io de penalidade mais grave; e
13.2.4 Multa.

= Multa de mora de até 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, limitada a 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato;

» Multa compensatéria de até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrate, no caso de
Inexecucgdo parcial ou total;

13.3 A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacgdo de reparacio Integral do dano causado ao CONTRATANTE;

13.4 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com
a multa;

13.4.1 Antes da aplicacio da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(guinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao;

13.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE ao CONTRATADOQ, alem da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente;

13.4.3 Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data de recebimento
da comunicagao enviada pela autoridade competente.

13.5 A aplicacdo das sancbes realizar-se-d em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao CONTRATADO, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafo do art. 158 da Lel n.° 14,133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.
13.6 Na aplicacéo das sangbes serdo considerados:

13.6.1 a natureza e a gravidade da infrac@o cometida;

13.6.2 As pecullaridades do caso concreto;

13.6.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

13.6.4 Os danos que dela provieram para o CONTRATANTE;

13.6.5 A implantacio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacBes dos orgdos de controle.

13.7 O CONTRATANTE devera, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambite do Poder
Executivo Federal;

13.8 As sancdes de Impedimento de licitar e contratar a declaragdo de inidoneidade para

licitar ou contratar s8o passivels de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de
2021.
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13.9 Os débitos do CONTRATADO para com a Administracdo CONTRATANTE, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizacdes, nio inscritos em dividas ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo
decorrentes deste mesmo contratc ou de outros contratos administrativos que o
CONTRATDO possua com o mesmo érgdo contratante.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO SIGILO E DA PROTECAO DE DADOS

14.1, A Contratante e a Contratada, além de quardarem sigilo sobre todas as informactes
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, se comprometem a adotar as melhores
praticas para respeitar a legislagdo vigente e/ou que venha entrar em vigor sobre protecdo
de dados, sendo certo que se adaptard, inclusive, a Lel n® 13.709/2018, Lei Geral de
Protecédo de Dados (LGPD).

14.2, A Contratante e a Contratada se obrigam ao dever de confidencialidade e sigllo
relativamente a toda a informacdo e/ou dados pessoais a que tenha acesso por virtude ou
em consequéncia das relacdes profissionais, devendo assegurar-se de que os seus
colaboradores, consultores e/ou prestadores de servicos que, no exercicio das suas fungbes,
tenham acesso e/ou conhecimento da Informacio e/ou dos dados pessoais tratados, se
encontram eles préprios contratualmente obrigados ao sigllo profissional,

14.3. As partes se obrigam a realizar o tratamento de dados pessoals de acordo com as
disposigdes legais vigentes, bem como nos moldes da Lei no 13.709/2018, a Lel Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD), visando dar efetiva protecdo aos dados coletados de
pessoas naturais que possam Identifica-las ou torna-las identificaveis, utilizando-os de tais
dados tdo somente para os fins necessarios a consecucdo do objeto deste Contrato, ou nos
limites do consentimento expressamente manifestado por escrito por seus respectivos
titulares;

14.4, A Contratante e a Contratada se responsabilizam, Unica e exclusivamente, acerca da
utilizacdo dos dados obtidos por melo do presente contrato, sendo terminantemente vedada
a utilizagdo de tais Informacbes para fins diversos daqueles relativos ao objeto do contrata,
bem como outros fins ilicitos, ou que, de qualquer forma, atendem contra a moral e os bons
costumes;

14.5. O CREA-AM ndo serd, em qualquer hipdtese, responsabilizado pelo uso indevido por
parte da Contratada e/ou terceiros, com relacdio a dados armazenados em seus softwares e
bancos de dados:

14.6. A Contratada ndo podera utilizar a informacio e/ou os dados pessoals a que tenha
acesso para fins distintos do seu fornecimento/prestacéo de servicos ao CREA-AM, ndo
podendo, nomeadamente, transmiti-los a terceiros.

14,7, O CREA-AM ndo ird compartilhar nenhum dado das pessoas naturals, salvo as
hipdteses expressas da Lel Federal n® 13.709/2018, que permitem o compartilhamento sem
consentimento do titular;

14.8. O dever de sigilo e de confidenclalidade e as restantes obrigagtes previstas na
presente clausula deverdo permanecer em vigor mesmo apos o término de vigéncia do
presente contrato;

14.9, Os dados pessoais serdo eliminados apés o término de seu tratamento, no dmbito e
nos limites técnicos das atividades, autorizada a conservacdo para as seguintes finalidades:
14.9.1. Cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria pelo controlador;

14.9.2, Estudo por orgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacio dos
dados pessoals;

14,9.3. Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos nesta Lei; ou

14.9.4. Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que
anonimizados os dados,
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PREVENCAO A FRAUDE E CORRUPCAO

15.1 O Contratado declara conhecer e ter plena ciéncia quanto as normas de prevencao a
corrupcio previstas na legislacdo brasileira, dentre elas, e néo se restringindo, a Lei
8.429/92 e a Lel 12.846/2013 e seus regulamentos (em conjunto, “Leis anticorrupgdo”) e
se compromete a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios, administradores e
colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.
15.2 Desde j&, o Contratado obriga-se, no pleno exercicio dos direitos e obrigacdes previstos
meste contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposigbes, a:

15.2.1 N3o prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
pUblico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

15.2.2. N3o financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos
atos llicitos previstos na Lel Anticorrupcao;

15.2.3. N&o se utilizar de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus
reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

15.2.4. A respeito das licitagbes e contratos:

15.2.4.1. N&o frustrar ou fraudar, medlante ajuste, combinagdc ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

15.2.4.2. N3o impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico;

15.2.4.3. Afastar ou procurar afastar licitante, por meic de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

15.2.4.4, Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

15.2.4.5. N8o criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitac3o publica ou celebrar contrato administrativo;

15.2.4.6. N3o obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacbes
ou prorrogacBes de contratos celebrados com a administracéo publica, sem autorizagao em
lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;
15.2.4.7. N3o manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragdo publica;

15.2.5. N3o dificultar atividade de investigacio ou fiscalizacdo de orgdos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras
e dos 6rgdos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional;

15.2.6. Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das
leis anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgdo, fraude, praticas ilicitas ou
lavagem de dinheiro por seus séclos, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas
contratados;

15.3. O Contratado declara, sob sua conta e risco, que ndo praticou ou incorreu em
gualsquer crimes ou atos lesivos contra a Administracdo Publica que possam caracterizar
atos de corrupcio sob a égide da Lel Anticorrupgdo, Cédigo Penal e/ou correlatas, e nao se
limitando a estas, assim definidas em conjunto como “Lels Anticorrupgaa”;

15.4. A comprovada violacdo de qualquer das obrigacbes previstas nesta cldusula sera
considerado uma infracio grave ao contrato e conferird & Contratante o direito de, agindo
de boa-fé, declarar rescindido imediatamente o contrato, sendo a Contratada responsavel
por eventuais perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO
16. A divulgagdo no Portal Nacional de Contratagbes PUblicas (PNCP) & condigdo

indispensével para a eficicia do contrato e deveré ocorrer no prazo de 10 (dez) dias (teis
no caso de contratacdo direta, contados da data de sua assinatura, sob pena de nulidade.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicbes contidas

na Lel 14.133/21 e demais normas federais aplicaveis, normas e principio gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

E eleito o foro de Manaus/AM para dirimir os litigios que decorrem da execucdo deste Termo
de Contrato.

Manaus/AM. 28 de agosto de 2025,
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Prisigente do CREA-AM RHEGISTRO COMERCIO E SERVICOS DE EQUIPAMENTOS
CONTRATANTE DE INFORMATICA LTDA
CONTRATADA
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Nome: Nadia N%fé‘"@k ves Pinto
RG: 0984313-2
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